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摘 要: 糖尿病患者常伴随抑郁情绪,影响患者血糖的调节,实行有效的护理干预措施有利于病情的控制。本文综述

作为心理干预的焦点解决模式应用于2型糖尿病抑郁症患者中的研究进展。
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  糖尿病是慢性代谢性疾病,随着社会发展及生活

方式的改变,糖尿病伴有抑郁症者也趋于上升,文献报

道60%以上糖尿病患者伴随抑郁情绪,其中17%患者

为重度抑郁。糖尿病患者比正常人患抑郁症可能性

高,抑郁症状可直接影响糖尿病患者的血糖调节及生

活质量下降[1-2]。焦点解决模式治疗最初用于临床上

心理疏导、心理咨询和治疗,已在临床护理领域上应

用[3]。现将焦点解决模式的概念、有效性和实用性、在
临床应用的可行性、实施及效果等方面综述如下:

1 焦点解决模式的概念

焦点解决模式是一种以个体为主的模式,是调动

其自身资源和潜能的积极心理治疗模式[4],通过访谈、
干预、反馈等环节,达到认知-行为治疗的目的[5]。在

临床护理中,重点提升患者的康复感和幸福感,帮助病

人利用自身资源构建治疗及保健方案,忽视影响健康

的“问题”,最终达到恢复健康的平衡[4,6]。焦点解决模

式就是以“解决导向”的,重点是注重解决问题,而不

在于纠结问题的发生原因,通过访谈等帮助病人发现

治疗经验,尽快找到解决问题的方法。

2 焦点解决模式的有效性和实用性

与传统模式相比较,焦点解决模式是一种更为积

极的尊重病人,帮助患者寻找建设性的解决方案的干

预模式[3]。它利用病人自身资源,通过赞赏、鼓舞、寻
找例外等方法,让病人更有信心,能主动地配合治疗。
传统的对糖尿病抑郁患者的健康教育方式,注重让患

者掌握一部分与疾病相关的知识,但对患者主观能动

的遵医嘱行为教育不足,影响了治疗的效果。焦点解

决模式充分发挥以解决问题为导向的优势,结合病人

自身资源,通过反馈、评价等环节,制定出符合病人个

体、有可操作性的治疗方案,有助于增强病人自信心,
积极参与治疗,从而控制血糖,降低血脂、血压等,减

少并发症的发生,其有效性和实用性是明确的[7]。

3 焦点解决模式在临床应用的可行性

近年来,糖尿病伴有抑郁症的患者数量呈上升趋

势,不良情绪影响了患者血糖控制及治疗效果[8]。健

康教育是糖尿病治疗的一部分,也是一种治疗手段
[9]。焦点解决模式能改善抑郁情绪,进而提高患者生

活质量,不增加医院额外支出,不增加患者医疗费用,
缩短住院时间。对2型糖尿病患者采用常规健康教育

和焦点解决模式的健康教育的对比分析表明,焦点解

决模式的健康教育能使糖尿病患者自我管理能力提

高[10],可改善临床指标,增强其治疗依从性和自护能

力[11-13]。焦点解决模式的应用,能调动糖尿病患者对

治疗的主动性,缓解患者不良情绪,减少护理工作

量[14],能增强患者自我护理行为,改善抑郁情况[15]。
同时也能使其他疾病如全髋关节置换术后的老年病人

的依从性提高,功能的康复[16],改善颈椎病患者抑郁

情绪,提高生活质量等[17]。

4 焦点解决模式在糖尿病抑郁症患者中的实施与效

果

焦点解决模式由医院专科医护人员、患者及家属

共同实施完成。5个具体步骤如下:①描述问题:通过

询问患者的期望,帮助患者了解自己遇到的问题。引

导病人认识并利用自己的积极正向面,增强自信心,消
除或改善抑郁情绪,与其共同制定适合的治疗方案并

积极主动配合。②构建目标:协助病人建立改正的目

标,鼓励患者由容易做到的小改变开始做起。③探查

例外:通过例外晤谈,与患者一起继续讨论,这些问题

曾经被偶然解决时的状况。采用刻度化提问帮助患者

意识到已经发生的改变或者下一步准备发生的改变。

④实施反馈:采用应对关系提问帮助患者意识到自己

的各种优势、应对资源。责任护士通过及时的反馈,帮
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助患者意识到自己用过的有用的应对措施,使患者自

己保持积极有效的行动。帮助患者建立良好的家庭关

系,鼓励患者在出现困难时,主动与家人交流,家庭成

员间彼此劝慰,充分利用自身和家庭的资源与优势,共
度困境。引导患者深入了解自身的优势和资源,可以

帮助患者保持自尊促进自我效能。⑤评价进步:根据

之前刻度化提问设置的目标,责任护士与患者一同评

价目标的达成情况。
焦点解 决 模 式 能 改 善 护 患 关 系,增 强 医 患 沟

通[18-19],但在短期内并不能使干预对象已经相对稳定

的特质发生改变[20]。应用过程中,应注意访谈、询问

的技巧[21],因人而异,共同制定出可依从的治疗方案,
自觉主动做好遵医行为,提高治疗效果。

5 焦点解决模式的前景

焦点解决模式通过培养病人的应对和适应能力,
增强患者的自信,增强了医患沟通,在糖尿病抑郁患者

的应用已取得较好的临床效果,也应用在其他疾病的

护理领域。但也存在如何对实施过程进行有效的监

测、近期与远期效果评价等问题。
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