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摘 要: 通过探索新的临床实习教学管理方法,改变单一教学模式,实行多维度的实习教学管理模式,可以有效提高教

学质量,提升实习生的实践能力,提高医院的教学管理水平。
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  医学本科生是未来医师队伍的主要力量,临床实

习阶段是医学生成长为合格医生的必经之路,是理论

知识和实践工作相衔接的桥梁。通过临床实习,医学

生临床技能大幅度提高,为未来从事相关的医学工作

奠定良好的实践基础。抓好实习生管理,对提高临床

实习质量有非常重要的作用。近年来,笔者所在医院

采取多层次、多纬度进行实习教学管理,取得了很好的

实习效果。

1 教学管理现状及分析

1.1 整体现状 医学生的临床实习是将理论知识和

临床实践相结合的重要阶段[1],对于日后进入临床工

作有着重要意义。临床实习,是学生从学校初入社会

的阶段,在工作和生活的方式上都与学校略有不同,同
时也将面临寻找工作的问题。因此,在实习期间,学生

必须快速提高自身业务水平和操作技能。由于医疗行

业存在特殊性,实习单位的大部分带教老师不仅要做

好临床工作,还需兼做科研、继续医学教育、教学等繁

杂工作,而且目前医患关系比较紧张,所以这些实习环

境都会让学生未能很全面投入到临床实习工作中,达
不到较好的实习效果。

1.2 原因分析

1.2.1 角色转变不衔接 大部分学生习惯学校的学

习方式,进入实习单位后,由于学习环境和方式的改

变,未能很好地调整好状态,导致在刚开始实习时达不

到所要的效果。

1.2.2 心理压力过重 医学生在进入临床实习过程

中,不仅需要把专业知识学好,还要规划好未来的工

作。实习期间,医学生还需要为工作到处奔波,心里无

形中承受着另一种压力,这间接影响了实习的效果。

1.2.3 带教老师方面 由于医疗行业的特殊性,各临

床医生工作都非常忙,除了应对繁杂的医疗工作,还要

忙于各种考试、科研论文、继续医学教育等工作。在开

展教学工作时,很容易忽略对学生各方面能力的培养,
从而影响了整个教学的质量。

1.2.4 医患关系紧张 目前,整个医疗行业的医患关

系都处于紧张的局面,由于医学生没有取得相应的执

业资格,所以在实习过程中,不能很好地接触到真实病

例学习。带教老师也不敢放开手让学生进行相应操

作,进而影响了实习效果。

2 多维度实习教学管理方法

2.1 充分认识岗位招聘对实习生工作积极性的影响

 近十年来,我院每年接收临床本科实习生20多人,
医院按医学院校实习教学大纲进行教学培养,在实践

技能操作、医德医风、人文关怀等方面全方位教学。通

过实习阶段,学生的毕业成绩大都很优秀,30%~50%
的学生被招聘到我院工作。自己培养的学生自己用,
在就业比较困难的今天,由于示范效应影响,学生特别

愿意到我院实习,在实习过程中,实习生在努力工作和

遵守纪律方面表现特别突出。

2.2 注重临床带教评价,持续改进教学质量 重视每

月对全院临床科室实习生进行评学的调查问卷,每一

张问卷调查结果,能够反映出教学工作中的一些细节

和不足,对问卷中反映出的问题,认真协调和处理,哪
怕是一个小的细节,也不能轻易放弃。医院从入科教

育、教学查房、科室小讲课、病例讨论、临床技能培训、
临床思维培养、医疗文书书写指导、教学内容安排、医
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德医风、出科考试考核等多方面进行问卷调查,做到每

件事有落实,处理结果对实习生公开,让实习生知道,
问卷调查不是走过场,让实习生更加认真对待每一次

问卷,更好地提高实习教学。本研究结果与吴君等[2]

研究有相似之处。

2.3 抓住教学活动管理的重点 教学查房、科室小讲

课、病例讨论、临床技能操作培训是教学活动的重点,
按医学院校要求每2周举行一次教学查房、科室小讲

课、病例讨论,上述教学活动做到上课有课件,讨论有

记录,操作活动有照片,做到“有图有真相”,科教管理

部门定期参加科室的教学活动,检查教学台账记录,使
教学活动程序化、规范化,在提高临床教学质量同时,
科室带教老师也得到锻炼和提高,从而进一步证实刘

启静等[3]的观点。

2.4 完善教学设施,让实习生有一个良好的学习和训

练场所 医学专业是一门专业性很强的学科,不仅要

求学生要掌握各种医学知识,更要求学生要掌握医学

临床技能[4]。由于患者维权意识增强,医患关系复杂

化,使得实习生实践操作机会减少,导致医学实践教学

诸多问题的产生,制约了临床教学质量的提高。因此

临床技能操作培训中心建设显得非常重要,医院用一

层楼24间房作为临床技能操作培训中心建设用房;根
据医学院校提供的清单,购置了近40套常用操作培训

模型,满足本科实习临床技能培训需求。各临床科室

带教老师可以随时带实习生到临床技能培训中心进行

技能操作培训,实习生也可以申请在培训中心操作室

进行强化训练。十多年来,在本院实习并留在医院工

作的本科生,在工作第一年的国家医师资格考试临床

类别实践技能考试中成绩优异,没有出现不及格现象。
另一方面,图书阅览室建设对实习生的帮助很大,传统

的阅览室看看报纸、查医学杂志的模式已经不适应90
后实习生的需求,医院购买了超星图书馆移动服务平

台,实习生通过安装超星图书软件,可以通过手机扫

描,把自己喜爱的图书电子版带回去阅读;医院建有自

己的图书服务器,在医院的任何一台电脑都可以连上

服务器查询自己需要的论文。每个科室设有小书柜,
都备有最新专业书籍,实习生可以随时查询或阅读。

2.5 关心实习生的生活也是提高教学质量的路径 
医院一般情况下每年接收实习生(包括大中专生)250

人,医院在医疗用房相对紧张的情况下,启用了两栋楼

做实习生宿舍,设床位200多张,均配备空调、电热水

器、直饮水,大大改善实习生的生活居住环境。因为居

住在院内,实习生随时有机会参加急诊抢救和各种突

发抢救,有效提高实习生对突发事件的应变能力。

2.6 加强师资培训 实习带教老师随着时光的流逝

不断更替,新的师资力量不断补充,当年的实习生成为

今天的带教老师,众多青年教师在一开始教学的时候,
心情比较紧张,压力明显增大[5]。为了使师资能力不

断提升,教学质量有保证,医院每年都采用“送出去”
“请进来”“以老带新”的模式,对年轻教师进行培训[6]。
将见习师跟资深的教师学习带教1~2年,待具备带教

能力并通过考核才准许带教。医院安排带教能力强的

专家每半年上课一次,邀请外院专家到医院开展师资

培训,参加医学院校举办的师资培训班。通过多层次

培训,年轻师资的带教能力得到很快提高。

3 结语

医院改变单一的教学模式,探讨多维度、多层次的

教学管理方法,旨在提高学生的学习能力和教师的教

学水平,有效提高教学质量。从临床实习生工作、生
活,带教老师的带教水平、教学过程到医院的教学设

备、设施,全方位开展教学管理。通过规范、有效的教

学管理,对提高学生的临床实习质量有很大的促进作

用,进而为他们以后参加临床工作奠定了坚实基础。
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