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摘 要:目的 探讨线上线下混合式教学在本科生《社会医学》课程中的教学效果及学生满意度。方法 对采取线上线

下混合式教学和传统线下教学的授课学生成绩进行比较,并通过问卷调查,了解混合式教学学生满意度。结果 线上线

下混合式教学与传统线下教学在《社会医学》本科教学中的成绩差异无统计学意义(P >0.05)。问卷调查结果显示,

89.10%的学生对混合式教学的总体评价为满意和非常满意;91.30%的学生愿意继续采用混合式教学进行课程学习;

73.90%的学生认为混合教学对自主学习能力提升有帮助;76.10%认为对独立思考能力提升有帮助;80.40%认为对分

析解决问题能力提升有帮助,线上教学过程中;43.50%的学生认为线上学习没有学习氛围;39.10%的学生认为线上学

习时自制力欠缺、不能集中精力。结论 混合式教学与传统教学在《社会医学》本科教学中的授课效果相当,学生对混合

式教学满意度较高,对于突破传统教学模式有重要探索意义。
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  社会医学是一门适应生物-心理-社会医学模式

转变而发展起来的医学与社会学相结合的新兴交叉学

科,它从生物、心理、社会角度,宏观、整体地研究人群

疾病与健康问题,制定综合性的预防策略和措施,保护

和增进人们的身心健康和社会活动能力,提高生活质

量和环境质量。疾病谱、死亡谱以及医学模式的转变

使《社会医学》成为医学人文教育的重点课程之一,目
前国内众多医学院校以及综合性大学均开设《社会医

学》课程,授课对象涵盖医学及部分非医学专业[1]。健

康中国2030“以人民健康为中心”大健康观和大卫生

观以及“人类命运共同体”思想的确立,为社会医学的

发展带来了新的契机与挑战。
《社会医学》课程的教学目标是让学生在生物-心

理-社会医学模式的情境下,以三级预防策略指导日

常工作,建立大健康观、大卫生观,提高卫生事业管理

能力。该学科理论知识和概念较多[2],目前主要采用

传统线下教学的教学模式,极大地限制了学生的独立

思考能力[3]。线上教学模式颠覆了传统线下教学模式

的形态,给学生在学习时间、空间、方式等方面提供了

多样的选择,但也带来了技术方面以及学习有效性的

不确定性等问题[4]。线上线下混合式教学模式在不少

课程教学中均取得了良好教学效果[5-9]。本文就线上

线下混合式教学在本科生《社会医学》课程中的教学效

果及学生满意度进行探讨。

1 对象与方法

1.1 研究对象 选取广西医科大学卫生事业管理专

业本科学生作为研究对象,2018级学生46人采用线

上线下混合式教学,2016级学生47人采用传统线下

教学,比较两个班级学生最终成绩,从学校出题的层次

评价教学效果差异。回顾性收集2018至2020年校

内、广西区内学校以及全国的公共卫生执业医师资格

考试《社会医学》成绩,其中2018、2019年考生为传统

线下教学,2020年考生为线上线下混合式教学,比较

不同范围学生同一教学模式的教学效果差异。

1.2 教学方法 广西医科大学卫生事业管理专业本

科生《社会医学》课程教学计划共45学时。两组学生

均采用人民卫生出版社第五版《社会医学》教材,线下

教学模式45个学时均为传统线下课堂授课,线上线下

混合式教学安排为:18学时采用线下课堂教学,27学

时使用平台现有资源(以中国 MOOC平台异步SPOC
为主)开展教学,使用“平台慕课+课前发学习资料

(PPT、教材)+直播+互动答疑+思考题+课后上小
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程序参与测验”等多种方式进行线上教学。

1.3 教学效果评价 ①过程考核:在学期中旬,对观

察组(2018级46人)和对照组(2016级47人)学生发

放课后作业,内容包括3个简答题和1个问卷案例分

析题,分值100分。②期末考核:课程结束对两组学生

进行纸质版试卷闭卷考核,包括选择题40分+简答题

15分+案例分析题45分,分值100分。③问卷调查:
观察组学生最后一次课时发放自制问卷,问卷内容包

括授课方式倾向、能力提升满意度、混合教学方式、手
段、氛围满意度、影响因素等内容。问卷采用5级评

分,从“非常不满意”到“非常满意”为1~5分,分数越

高,表示学生满意度越高。发放问卷46份,回收有效

问卷46份,问卷回收率100.00%。

1.4 统计学方法 采用SPSS26.0统计软件进行数

据分析,计量资料使用(췍x±s)表示,计数资料使用构成

比进行描述,采用t检验进行两组间成绩比较,以P<
0.05为差异有统计学意义。

2 结果

2.1 不同教学模式成绩比较 结果显示,线下教学与

线上线下混合式教学最终成绩差异均无统计学意义

(P>0.05)。见表1。

                    表1 不同教学模式《社会医学》最终成绩比较          单位:分

最终成绩 班级 教学模式 n 成绩 t P

过程考核*40%+期末成绩*60% 对照组 线下 47 82.57±4.67 1.235 0.269
观察组 线上+线下 46 80.15±5.51

过程考核*50%+期末成绩*50% 对照组 线下 47 83.87±4.35 0.895 0.347
观察组 线上+线下 46 81.26±4.79

 注:表内计量资料数据以(췍x±s)表示。

2.2 公共卫生执业医师资格考试《社会医学》成绩比

较 t检验公式计算结果显示,本校与广西区内学校、
本校与全国不同范围学生在线上线下混合式教学与传

统线下教学两种教学模式下公共卫生执业医师资格考

试《社会医学》成绩相比,差异均无统计学意义(P >
0.05),即同一教学模式在不同范围学生中教学效果无

差异。见表2。

     表2 2018~2020年本校、广西区内学校和全国的公共卫生执业医师资格考试《社会医学》成绩    单位:分

年份 考生群体 成绩 最高分 最低分 掌握率/% 考生数 t P

本校 11.29±1.88 15 7 70.57 48 - -
2018年 区内学校 10.86±1.98 15 6 67.87 92 1.240 0.220

全国 11.06±2.01 16 4 69.13 3018 0.680 0.490
本校 9.84±1.77 14 5 65.63 58 - -

2019年 区内学校 9.44±1.69 14 5 62.91 174 1.540 0.120
全国 9.73±1.78 15 0 64.84 2979 0.470 0.640
本校 11.47±1.42 14 7 76.48 53 - -

2020年 区内学校 11.28±1.34 14 7 76.48 120 0.230 0.820
全国 11.42±1.55 15 0 76.17 2712 0.030 0.510

 注:表内计量资料数据以(췍x±s)表示。

2.3 线上线下混合式教学不同模块授课方式倾向 
理论讲解模块:43.48%的学生倾向使用线下授课;互
动讨论模块:41.30%的学生倾向使用线上线下混合授

课;案例分析模块:34.78%的学生倾向使用线上授课;
角色扮演模块:45.65%的学生倾向使用线下授课;课
后作业模块:41.30%的学生倾向使用线上授课。见表

3。

2.4 线上线下混合式教学模式满意度 学生对线上

线下混合式教学总体评价较好,89.10%的学生总体感

受为满意和非常满意,其中学生对教学方式、教学手段

的满意度最高。对于能力提升方面,73.90%的学生认

为混合式教学对自主学习能力提升有帮助,76.10%认

为对独立思考能力提升有帮助,80.40%认为对分析解

决问题能力提升有帮助;在学习期许方面,91.30%的

学生愿意继续采用混合式教学进行课程学习。见表

4。
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表3 线上线下混合式教学不同模块授课方式倾向

授课方式 理论讲解 互动讨论 案例分析 角色扮演 课后作业

线上 7(15.22) 10(21.74) 16(34.78) 16(34.78) 19(41.30)
线下 20(43.48) 17(36.96) 14(30.43) 21(45.65) 8(17.39)
线上+线下 19(41.30) 19(41.30) 15(32.61) 8(17.39) 18(39.13)

 注:表内计数资料数据用[n(%)]表示。

表4 线上线下混合式教学满意度情况

条目

满意度

非常不满意/

完全没帮助

不满意/

没帮助
一般

满意/比较

有帮助

非常满意/

非常有帮助

平均得分

方式手段 0 0 4(8.70) 27(58.70) 15(32.60) 4.24±0.60
学习氛围 0 0 10(21.70) 21(45.70) 15(32.60) 4.11±0.74
自主学习能力 0 1(2.20) 11(23.90) 22(47.80) 12(26.10) 3.98±0.77
独立思考能力 0 1(2.20) 10(21.70) 23(50.00) 12(26.10) 4.00±0.76
分析解决问题 0 1(2.20) 8(17.40) 27(58.70) 10(21.70) 4.00±0.70
学习期许 1(2.20) 1(2.20) 2(4.30) 28(60.90) 14(30.40) 4.15±0.79
总体评价 0 1(2.20) 4(8.70) 30(65.20) 11(23.90) 4.11±0.64

 注:表内计数资料数据用[n(%)]表示;计量资料数据以(췍x±s)表示。

2.5 线上学习影响因素 17.40%的学生认为线上线

下学习效果一样,无影响;37.00%的学生网络经常卡

顿、流量不足,没有学生缺少线上学习设备;4.30%的

学生认为线上学习任务量太大;43.50%的学生认为线

上学习没有学习氛围;39.10%的学生认为线上学习时

自制力欠缺、不能集中精力。

3 讨论

本研究结果显示,线上线下混合式教学与传统线

下教学在本科生《社会医学》课程教学成绩评价中差异

无统计学意义,表明线上线下混合式教学与传统线下

教学两种教学模式在本科生《社会医学》教学过程中具

有一样的教学效果,也表明在新冠肺炎疫情期间,学生

对混合式教学适应良好,线上教学课程设置合理,教学

质量没有受到疫情的影响,这与国内其他学者的研究

结果一致[10],进一步证实混合式教学可作为特殊时期

的应急教学方式。2018至2020年本校与广西区内学

校、本校与全国公共卫生职业医师资格考试《社会医

学》成绩差异均无统计学意义,进一步表明混合式教学

与传统线下教学在《社会医学》课程教学中教学效果无

差别。在本科生教学效果评价中,由“40%过程考核成

绩+60%期末考核成绩”和“50%过程考核成绩+50%
期末考核成绩”两种评分方式形成的最终成绩差异无

统计学意义,提示在结局性评价中,根据过程考核和期

末考核成绩占比不同形成的考核方式对教学效果评价

无影响。混合式教学与线下教学在本科生《社会医学》
教学和公共卫生执业医师资格考试《社会医学》成绩中

均无显著差异,表明命题方式可能不是影响教学效果

评价的因素,全国统一命题与学校自主命题对教学效

果评价无显著影响。
问卷调查显示学生对线上线下混合式教学的满意

度较高,91.30%的学生表示愿意在今后的课程学习中

采用线上线下混合式教学,73.90%的学生认为混合式

教学对自主学习能力提升有帮助,76.10%的学生认为

对独立思考能力提升有帮助,80.40%的学生认为对分

析解决问题的能力提升有帮助;学生对线上线下混合

式教学模式的教学方式和手段、学习氛围的满意度较

高,表明学生对混合式教学的接受度较高,愿意接受新

颖的教学方式,与国内其他学者的研究结论一致[11]。
对于线上学习影响因素,43.50%的学生认为线上学习

没有学习氛围,39.10%的学生认为线上学习时自制力

欠缺、不能集中精力,说明学习氛围、自制力是教学效

果的 重 要 影 响 因 素,与 国 内 其 他 学 者 研 究 结 果 一

致[12]。缺少学习氛围、自制力低可能与线上教学难以

实时监督[13]、缺少环境约束[14]的特点有关,学生在线

上教学过程中出现应付性“刷课件”、边播放教学视频

边娱乐的状况,导致教学质量降低。对此可以在今后

的教学改革中增加课堂小测试以及及时根据学生学习

状态调整教学方法和内容[15],增设课堂讨论与互动环

节以集中学生的注意力,活跃课堂氛围。学生对不同

教学模块的授课方式倾向不同,理论讲解模块学生主

要倾向选择线下教学模式,提示学生已适应长期的线

下教学,混合式教学模式转变需要长期探索,也提示线

上教学不能完全取代线下教学,混合式教学是线下教

学的延伸与扩展[16]。
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新冠肺炎疫情使线上线下混合教学从单个课程的

教学改革尝试转为大规模推广[17]。智能手机的普及

以及校园网络的覆盖为线上教学提供了可行性。混合

式教学将传统线下教学与网络教学的优点进行结合,
使学生从以教师为主体的“填鸭式”被动学习转变为以

学生为主体,教师引导、启发、监督的主动学习,学生的

自主学习、思考、发现、分析、解决问题的能力得以培养

与提升。在《社会医学》课程教学中引入线上线下混合

式教学,一方面丰富了学生的教学资源,学生可以在

MOOC慕课平台上学习更多的《社会医学》相关教学

视频,体验不同高校教师的教学风格,拓展思维,打破

教学资源围墙限制,实现资源共享[18];另一方面,混合

式教学增强了教师制定教学计划、整合教学工具与课

程、使用线上平台与技术、筛选教学资源的综合能力。
混合式教学在《社会医学》课程教学中的实践表

明,混合式教学在应对突发公共卫生事件、维持教学质

量方面具有重要作用[19]。混合式教学在《社会医学》
教学中的应用还需长期实践探索,本研究人群只面对

单一高校同一专业,结果外推具有限制性。在今后教

学改革试验中,可扩展目标人群,增加样本代表性;对
混合式教学的效果评价可从传统的结局性评价转为由

课程综述、课堂提问、课堂测验、小组讨论等多种形式

组成的形成性评价。

4 结语

线上线下混合式教学与传统线下教学在本科生

《社会医学》中的教学效果无差异,考核方式、出题方式

对教学效果评价无影响。学生对混合式教学的满意度

较高,学习氛围和自制力是影响线上教学效果的主要

因素,也是教学模式改革亟需解决的问题。本研究为

教学模式改革奠定了理论基础,混合式教学可以作为

特殊时期应对突发公共卫生事件,维持教学秩序的重

要方法。在今后教学模式改革实践中可以扩大学生群

体,使结果外推更具可靠性,也可以在教学效果评价中

引入过程性评价,使教学效果评价更全面。
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