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百色市青少年领悟社会支持对积极应对的性别差异:

心理韧性和一般自我效能感的双重中介效应

罗雨星1,2,欧阳泽平1,黎旭娇1,邓树嵩1,郭蕊1

(1.右江民族医学院公共卫生与管理学院,广西 百色 533000;

2.右江民族医学院研究生学院,广西 百色 533000)

摘 要:目的 分析青春前期青少年不同性别层面心理韧性、一般自我效能感、领悟社会支持和应对方式的关系及中介

效应。方法 以班级为单位,按照随机整群抽样的原则,在桂西地区随机抽取534名初中生作为研究对象,其中男生301
名,女生233名。调查对象年龄在11~14岁,平均年龄为(13.26±7.48)岁。采用心理韧性量表(RS)、一般自我效能感

量表(GSES)、领悟社会支持量表(PSSS)和简易应对方式问卷(SCSQ)进行问卷调查。结果 ①男生的一般自我效能感、

领悟社会支持和积极应对维度的得分均高于女生(P<0.05);②男生领悟社会支持、心理韧性、一般自我效能感、积极应

对之间分别存在正相关关系(P<0.01);女生领悟社会支持、一般自我效能感和积极应对之间分别存在正相关关系(P

<0.01);③男生的心理韧性(β=0.176,P<0.001)、一般自我效能感(β=0.108,P=0.005)在领悟社会支持和积极

应对之间存在链式中介作用,中介效应占总效应的46%;女生的一般自我效能感(β=0.134,P<0.001)在领悟社会支

持和积极应对间存在中介效应,中介效应占总效应的23%。结论 青春前期青少年心理韧性、一般自我效能感在领悟

社会支持和积极应对间起中介作用。
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Genderdifferencesinperceivedsocialsupportforpositivecoping
amongadolescentsinBaisecity:thedualmediatingeffect

ofmentalresilienceandGeneralSelf-Efficacy

LuoYuxing1,2,OuyangZeping1,LiXujiao1,DengShusong1,GuoRui1

(1.SchoolofPublicHealthandManagement,YoujiangMedicalUniversityfor
Nationalities,Baise533000,Guangxi,China;2.GraduateSchool,Youjiang

MedicalUniversityforNationalities,Baise533000,Guangxi,China)

  Abstract: Objective Toanalyzetherelationshipandmediatingeffectofpsychologicalresilience,General
Self-Efficacy,perceivedsocialsupportandcopingstylesamongprepubertaladolescentsofdifferentgenders. 
Methods Usingtheprincipleofrandomclustersamplingwithclassesasunits,atotalof534juniorhighschool
studentswererandomlyselectedastheresearchobjectsinWestGuangxiProvince.Amongthem,301were
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maleand233werefemale,agedbetween11and14years(meanage:13.26±7.48years).Thesurveyutilized
theMentalResilienceScale(RS),GeneralSelf-EfficacyScale(GSES),PerceivedSocialSupportScale(PSSS)

andSimplifiedCopingStyleQuestionnaire(SCSQ). Results ① ThescoresforGeneralSelf-Efficacy,per-
ceivedsocialsupportandpositivecopingwerehigheramongmalestudentscomparedtofemalestudents(P<
0.05);②Positivecorrelationswerefoundamongperceivedsocialsupport,mentalresilience,GeneralSelf-Ef-
ficacyandpositivecopingamongmalestudents(P<0.01);Similarly,positivecorrelationswereobservedbe-
tweenperceivedsocialsupport,GeneralSelf-Efficacyandpositivecopingamongfemalestudents(P<0.01);

③ Malestudents’mentalresilience(β=0.176,P<0.001)andGeneralSelf-Efficacy(β=0.108,P=0.005)

hadachainmediatingeffectbetweenperceivedsocialsupportandpositivecoping,accountingfor46%oftheto-
taleffect.Forfemalestudents,GeneralSelf-Efficacy(β=0.134,P<0.001)hadamediatingeffectbetween
perceivedsocialsupportandpositivecoping,accountingfor23%ofthetotaleffect. Conclusion Bothmental
resilienceandGeneralSelf-Efficacyplayamediatingroleintheassociationbetweenperceivedsocialsupportand
positivecopingamongprepubertaladolescents.
  Keywords: adolescentsinpreadolescence;resilience,mental;GeneralSelf-Efficacy;perceivedsocial

support;copingstyle

  青春前期标志着青少年复杂且重要的心理和生理

转变,如升学以及青春期的开始。该阶段青少年面对

环境改变,压力增加,特定的应对方式会影响青少年心

理健康的发展,造成对心理功能水平的负面影响[1]。
应对方式是个体努力减少压力源以及压力源带来的不

良影响并在认知行为上做出的适应过程[2]。合理的应

对方式可以很好帮助个体面对压力,有效处理问题,在
日常的学习和生活中尤为重要。

基于自我认知水平上的个体行为不仅受到人格特

质内在因素的影响,外部情境的主观理解和评价也会

影响个体采取的应对方式。领悟社会支持是青少年获

得积极情感和帮助的重要途径,对个体心理层面的支

持起着关键作用[3],个体感知到的社会支持水平越高,
采用的应对方式会更加积极[4]。在探索积极应对方式

的保护性因素中,心理韧性被当作应对方式的保护因

素之一。心理韧性水平作为个体自身的内在品质可以

影响个体面对压力和困难时的态度及应对方式。拥有

良好心理韧性水平的个体,在受到内、外部环境刺激时

仍能表现出更多适应性认知以及行为方式[5]。一般自

我效能感会对个体的行为和决策产生影响[6]。国内外

学者对一般自我效能感与应对方式间的关系进行了大

量研究,几乎得出相同的结论,即一般自我效能感能够

在一定范围内预测积极应对。
根据托尔曼S-O-R理论模型[7],本研究拟将领悟

社会支持作为刺激源、心理韧性和一般自我效能感作

为个体的心理过程、应对方式作为个体的行为反应进

行研究。在中国样本中,由于地域、群体等因素的不

同,心理韧性、一般自我效能感、领悟社会支持与应对

方式的研究结果具有一定的差异性。本研究结合桂西

民族地区青春前期青少年的社会背景,考察心理韧性

和一般自我效能感在领悟社会支持和应对方式之间的

中介效应,为青春前期青少年心理健康提供更有针对

性的理论依据和新思路。

1 研究对象与方法

1.1 研究对象 采用随机整群抽样方法,于2021年

5月至11月选取广西百色市某县2所中学,以班级为

单位,随机抽取534名学生作为调查对象。其中男生

301名,占56.37%,女生233名,占43.63%;年龄在

11~14岁,平均年龄为(13.26±7.48)岁;壮族488
名,占91.38%,汉族33名,占6.18%,瑶族、苗族、彝
族等其他民族13名,占2.43%。纳入标准:无智力障

碍和视听读写障碍者;排除标准:无法理解问卷内容、
智力障碍或视听读写障碍者。

1.2 研究工具

1.2.1 心理韧性量表 采用胡月琴编制的心理韧性

量表(ResilienceScale,RS)[8]。量表共计27个条目,
采用5级评分,“完全不符合=1”、“比较不符合=2”、
“说不清=3”、“比较不符合=4”、“完全符合=5”。总

分越高表示个体的心理韧性越高。量表的Cronbach’s
α系数为0.745。

1.2.2 一 般 自 我 效 能 感 量 表  采 用 张 建 新 和

Schwarzer编制的一般自我效能感量表(GeneralSelf-
EfficacyScale,GSES)[9]。量表共计10个条目,采用4
级评分,“完全不正确=1”、“有点正确=2”、“多数正确

=3”、“完全正确=4”。总分越高表示个体的一般自我

效能感越高。量表的Cronbach’sα系数为0.932。

1.2.3 领悟社会支持量表 采用姜乾金等编制的领

悟社 会 支 持 量 表(PerceivedSocialSupportScale,

PSSS)[10]。该量表共计12个条目,采用7级评分,“极
不同意=1”、“很不同意=2”、“稍不同意=3”、“中立=
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4”、“稍同意=5”、“很同意=6”、“极同意=7”。总分越

高表示个体知觉到来自家庭内部及外部的支持越高。
量表的Cronbach’sα系数为0.926。

1.2.4 简易应对方式问卷 采用解亚宁编制的简易

应 对 方 式 问 卷(SimplifiedCopingStyleQuestion-
naire,SCSQ)[11]。问卷包含积极应对和消极应对2个

维度,共计20个条目,采用4级评分,“从不=1”、“偶
尔=2”、“经常=3”、“总是=4”。量表的Cronbach’sα
系数为0.753,积极应对、消极应对的Cronbach’sα系

数分别为0.779和0.672。

1.3 质量控制与资料收集 调查前对学生进行预调

查,根据预调查的结果进行项目分析,修改和完善各调

查问卷,提高问卷的准确性。调查前对调查员进行统

一培训,填写问卷现场由调查员采用集中施测的方式,
对学生以班级为单位采用匿名式自填调查表。调查期

间对调查现场的人员进行控制,保证问卷结果的真实

性。尽量寻求调研对象的支持和配合,并控制混杂因

素影响。调研对象当场独立完成问卷,问卷填写时间

约为30min。发放问卷553份,最终有效问卷534份,
有效回收率为96.56%。

1.4 统计学方法 运用Epidata3.0双录入建立数据

库,使用SPSS24.0,进行描述性分析和相关性分析,
使用PROCESS4.0,Bootstrap检验分析中介效应,将
性别分层分别建立模型,抽样次数为5000次。模型1
考察自变量(领悟社会支持)对中介变量(心理韧性、一
般自我效能感)的影响;模型2加入中介变量(心理韧

性、一般自我效能感)后分析自变量(领悟社会支持)对
因变量(应对方式)的影响,检验水准α=0.05。

2 结果

2.1 青少年心理韧性、一般自我效能感、领悟社会支

持、应对方式性别差异 男生一般自我效能感、领悟社

会支持、应对方式及积极应对维度得分均高于女生(P
<0.05),消极应对维度得分低于女生(P =0.001)。
见表1。

表1 心理韧性一般自我效能感、领悟社会

支持、应对方式的性别差异

变量
性别

男(n=301) 女(n=233)
t P

心理韧性 85.80±16.25 83.70±12.84 1.617 0.106
一般自我效能感 2.63±1.18 2.30±0.91 3.698 <0.001
领悟社会支持 20.90±5.770 19.53±5.90 2.258 0.030
积极应对 31.88±7.860 29.74±6.79 3.307 0.001
消极应对 16.28±5.860 16.59±4.48 3.369 0.001
应对方式 28.07±10.490 25.39±9.38 3.073 0.002

 注:表内计量资料数据以(췍x±s)表示。

2.2 青少年一般自我效能感、领悟社会支持、应对方

式的相关分析 男女生的结果均显示领悟社会支持和

一般自我效能感与积极应对呈正相关关系;男生的心

理韧性与一般自我效能感呈正相关关系,女生心理韧

性与一般自我效能感间无相关关系,领悟社会支持与

消极应对间无相关关系。见表2。

表2 青春前期青少年心理韧性、一般自我效能感、领悟社会支持和应对方式相关性分析

变量 心理韧性 一般自我效能感 领悟社会支持 积极应对 消极应对 应对方式

男生

 心理韧性 1 - - - - -
 一般自我效能感 0.374b 1 - - - -
 领悟社会支持 0.220b 0.421b 1 - - -
 积极应对 0.464b 0.373b 0.323b 1 - -
 消极应对 0.460b 0.145a -0.006 0.391b 1 -
 应对方式 0.345b 0.299b 0.275b 0.849b 0.211b 1
女生

 心理韧性 1 - - - - -
 一般自我效能感 0.121 1 - - - -
 领悟社会支持 0.131b 0.331b 1 - - -
 积极应对 0.323b 0.380b 0.398b 1 - -
 消极应对 0.267b 0.011 -0.140 0.131b 1 -
 应对方式 0.210b 0.357b 0.349b 0.837b 0.011 1

 注:a:P<0.05,b:P<0.01,“-”表示无相关。

2.3 青少年心理韧性、一般自我效能感在领悟社会支

持和应对方式间中介效应分析 由相关分析结果(见
表1)得知领悟社会支持与消极应对间无相关关系,故
本研究在性别分层的基础上主要分析心理韧性、一般
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自我效能感在领悟社会支持与积极应对间的中介效

应。模型1显示男生领悟社会支持对心理韧性存在正

向影响(β=0.225,P<0.001);模型2显示男生领悟

社会支持(β=0.265,P<0.001)和心理韧性(β=0.
215,P<0.001)对一般自我效能感存在正向影响;模
型3的结果显示,男生心理韧性(ΔR2=0.162)和一般

自我效能感(ΔR2=0.020)在领悟社会支持和积极应

对间存在显著的链式中介作用。男生心理韧性、一般

自我效能感的中介效应占总效应的46%。见表3、表

4、图1。模型4显示女生领悟社会支持对心理韧性存

在正向的影响(β=0.108,P=0.046);模型5显示女

生心理韧性在领悟社会支持和积极应对间存在中介作

用(ΔR2=0.074),心理韧性在领悟社会支持和积极应

对间的中介作用无统计学意义(95%CI:-0.005~
0.038);模型6显示女生领悟社会支持对一般自我效

能感存在正向的影响(β=0.195,P<0.001);模型7
显示女生一般自我效能感在领悟社会支持和积极应对

间存在中介作用(ΔR2=0.069),女生一般自我效能感

的中介效应占总效应的23%。见表3、表4、图2、图3。

表3 心理韧性、一般自我效能感在领悟社会支持和应对方式间的中介效应分析

变量

因变量 自变量

效应值及显著性

β t P

模型解释量

R2 F t
95%CI

男生

 模型1
  心理韧性 领悟社会支持 0.225 3.892 <0.001 0.048 15.147 <0.001 0.111~0.338
 模型2
  一般自我效能感 领悟社会支持 0.265 6.983 <0.001 0.178 64.552 <0.001 0.191~0.340
  心理韧性 0.215 5.787 <0.001 0.261 52.528 <0.001 0.142~0.288
 模型3
  积极应对 领悟社会支持 0.086 3.215 <0.001 0.104 34.825 <0.001 0.033~0.139
  心理韧性 0.176 6.879 <0.001 0.266 54.127 <0.001 0.126~0.227
  一般自我效能感 0.108 2.858 0.005 0.286 39.675 <0.001 0.034~0.183
女生

 模型4
  心理韧性 领悟社会支持 0.108 2.004 0.046 0.017 4.016 0.046 0.002~0.215
 模型5
  积极应对 领悟社会支持 0.159 6.220 <0.001 0.159 43.541 <0.001 0.109~0.209
  心理韧性 0.146 4.737 <0.001 0.233 35.010 <0.001 0.085~0.207
  中介效应 0.016 0.011 - - - - 0.005~0.038
 模型6
  一般自我效能感 领悟社会支持 0.195 5.334 <0.001 0.110 28.450 <0.001 0.123~0.266
 模型7
  积极应对 领悟社会支持 0.208 4.534 <0.001 0.228 33.890 <0.001 0.118~0.298
  一般自我效能感 0.134 4.983 <0.001 0.159 43.541 <0.001 0.081~0.187

表4 心理韧性、一般自我效能感在领悟社会

支持和应对方式间的中介效应分析

路径 效应值 BootSE 95%CI 相对效应/%

男生

 X→Y 0.086 0.027 0.033~0.139 53
 X→M1→Y 0.040 0.033 0.001~0.188 25
 X→M2→Y 0.029 0.016 0.011~0.125 18
 X→M1→M2→Y 0.005 0.005 0.001~0.031 03
 总中介效应 0.074 0.044 0.015~0.178 46
女生

 X→Y 0.159 0.026 0.109~0.209 -
 X→M1→Y 0.016 0.011 -0.004~0.037 -
 X→Y 0.134 0.027 0.081~0.187 77
 X→M2→Y 0.040 0.026 0.012~0.113 23

图1 男生心理韧性、一般自我效能感在领悟社会

支持和积极应对间的链式中介作用路径
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图2 女生心理韧性在领悟社会支持

和积极应对间的中介作用路径

图3 女生一般自我效能感在领悟社会支持

和积极应对间的中介作用路径

3 讨论

研究发现,一般自我效能感、领悟社会支持、积极

应对得分在性别上存在差异。男生的一般自效能感、
领悟社会支持水平和积极应对得分均高于女生。女生

在青春前期生理、心理的变化更显著,生理原因的疲

惫、疼痛体验,加之女生比较细腻、敏感,可能会影响女

生对自我能力的判断,从而降低女生的一般自我效能。
青春前期女生相较于男生更不擅长排解负面情绪[12],
因而更倾向于逃避等消极的应对方式。相比女生,青
春前期男生在身心发育的时期对自身和他人的关注度

以及自信心高于其他阶段[13],往往会以更积极的态度

去应对。
中介效应分析的结果显示:男生心理韧性和一般

自我效能感在领悟社会支持和积极应对之间存在链式

中介作用,男生领悟社会支持可以直接影响积极应对,
也可以通过心理韧性或一般自我效能感,以及“领悟社

会支持→心理韧性→一般自我效能感→积极应对”的
链式中介效应影响积极应对。心理韧性和一般自我效

能感的中介效应存在明显的性别差异。女生心理韧性

的中介效应不具有统计学意义。女生的领悟社会支持

除直接影响积极应对外,还可以通过一般自我效能感

这一中介变量间接影响积极应对。
社会支持的缓冲效应模型显示,个体面临压力时,

社会支持可以缓冲压力对个体造成的消极影响[14]。
缓解负面心理和情绪,因而使个体更倾向采取积极应

对方式。较高的社会支持水平能影响个体的心理韧

性,心理韧性高的个体又会积极寻求外界对自己的支

持,形成良好的“循环”[15]。心理韧性越高,且具有较

高外部社会支持的个体通常能从自我效能感中受益更

多[16],因此,较高的领悟社会支持,通过增强个体心理

韧性,即在面对困难时产生更加积极的认知心理情绪,
从而提升个体的一般自我效能感水平,促使个体倾向

于采取积极应对方式。女生的心理韧性在领悟社会支

持和积极应对的中介效应并不显著,考虑可能是女生

心理韧性总体水平较低,故在领悟社会支持与积极应

对之间的作用效果较弱。
本研究还存在一些不足。首先,本研究采用的是

问卷调查方法,所有数据来源于学生自我报告,存在一

定程度上的误差,在之后的研究中可以对数据进行多

方面的收集,如使用自我报告、同伴报告和老师报告结

合的方法来避免此种误差;其次,本研究采用的是横断

面的研究设计,难以对变量间的因果关系进行准确地

判断并得出明确的结论,在之后的研究中可以采用纵

向或实验研究以更好地探究变量间关系及其发展过

程;另外,本研究在变量的选用时并未考虑其所有维

度,如领悟社会支持的家庭维度、朋友维度和他人维度

等,在之后的研究中可以对各变量各维度间的关系进

行更加详尽的研究。
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